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Dispensacion activa

. Introduccion

En el trabajo diario de la farmacia podemos encontrar diversas patologias que requieren nuestro
consejo y dispensacion. En este curso aprenderemos con practicos videos como enfrentarnos a 30
casos de atencion farmaceutica en patologias comunes.

Veremos el proceso completo, desde la identificacion de los sintomas hasta el consejo farmacéutico
o la prevalencia de la patologia y los requerimientos para la derivacion al criterio médico en caso nece-
sario. Todo ello para conseguir la fidelizacion de nuestro cliente.

Objetivos

El objetivo de este curso es conseguir la excelencia en la atencion farmacéutica a
través de un conocimiento mas exhaustivo de 30 de las patologias menores mas
comunmente trabajadas en la oficina de farmacia. Trabajaremos nuestro valor
afiadido para incrementar el nivel de satisfaccion de nuestros clientes conociendo
los productos disponibles en la farmacia mas adecuados para cada patologia.

;l Contenidos

TEMA 1: FOTOSENSIBILIDAD
1. Concepto.
2. Causas.
3. Tipos.
4. Poblacién de riesgo.
5. Tratamientos.
6. Consejo farmacéutico.

TEMA 2: URTICARIA
1. Concepto.
2. Incidencia.
3. Etiologia.
4. Sintomas.
5. Tratamientos.

TEMA 3: INFECCIONES VAGINALES
1. Concepto.
2. Incidencia.
3. Tipos.
4. Factores predisponentes.
5. Tratamientos.
6. Medidas higiénico-sanitarias.

TEMA 4: OJO SECO
1. Concepto.
2. Incidencia.
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3. Sintomas.

4. Causas.

5. Factores predisponentes.

6. Medidas de higiene y prevencion.
7. Tratamiento farmacoldégico.

8. Criterios de derivacién al médico.

TEMA 5: LUZ AZUL (HEV) Y PIEL
1. Concepto.
2. Efectos dermatolégicos adversos.
3. Tipos de filtros solares.
4. Tratamiento cosmético.

TEMA 6: CRONODISRUPCION
1. Concepto.
2. Efectos adversos.
3. Tratamientos.
4. Medidas de higiene del suefio.
5. Consejo farmacéutico.

TEMA 7: ESTRES

. Introduccion.

. Tipos.

. Prevalencia.

. Factores de riesgo.

. Factores protectores.

. Consecuencias.

. Tratamientos.

. Protocolo abordaje al paciente en OF.
. Criterios de derivacion al médico.

TEMA 8: XEROSIS

. Introduccion.

. Sintomas.

. Incidencia.

. Factores agravantes.

. Enfermedades relacionadas.
. Tratamiento cosmeético.

. Medidas higiénico-sanitarias.

TEMA 9: QUEMADURAS SOLARES
1. Introduccion.
2. Sintomas.
3. Clasificacion.
4. Consecuencias.
5. Factores de riesgo.

© 00N O O~ WD =

N O Ok 0N =

3‘



Dispensacion activa

formacion e-learning EDF

ESCUeLa De Farmacia

6. Medidas sanitarias.
7. Tratamientos.
8. Criterios de derivaciéon al médico.

TEMA 10: FOTOPROTECCION ORAL

. Introduccion.

. Justificacion.

. Patologias provocadas por la radiacion solar.
. Funciones de la fotoproteccion oral.

. Ingredientes comunes.

. Aspectos legales.

. Fotoproteccion y fotoenvejecimiento.

. Poblacion diana.

. Consejo farmacéutico.

TEMA 11: GINGIVITIS
1. Introduccion.
2. Etiologia.
3. Factores de riesgo.
4. Poblacién de riesgo.
5. Tratamientos.
6. Consejo farmacéutico.

TEMA 12: HIPERSENSIBILIDAD
. Introduccion.

. Etiologia.

. Prevalencia.

. Estimulos desencadenantes.
. Pacientes de riesgo.

. Tratamientos.

. Medidas preventivas.

TEMA 13: XEROSTOMIA
1. Introduccion.
2. Sintomas.
3. Etiologia.
4. Prevalencia.
5. Tratamiento.
6. Medidas higiénico-dietéticas.

TEMA 14: OTITIS
1. Introduccion.
2. Sintomas.
3. Prevalencia.
4. Etiologia.
5. Factores predisponentes.
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6. Tratamientos.
7. Prevencion.

TEMA 15: DEFICIT VITAMINA D

1
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. Introduccion.

. Tipos de vitamina D.

. Valores de referencia.

. Funciones de la vitamina D.

. Factores reductores.

. Consecuencias.

. Poblacién de riesgo.

. Tratamientos.

. Interacciones farmacolégicas.
0. Consejo farmacéutico.

TEMA 16: ALIMENTACION INFANTIL Y BLW
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. Introduccion.
. Alimentacion complementaria.

. Riesgos de la introduccion precoz de la AC.

. Gluten.

. Fruta y verdura.
. Cereales.

. Proteinas.

. Lacteos.

Frutos secos.

0. Sal y azucares.
1. Alergias.

12. BLW.
13. BLW vs. AC.
14. Ventajas e inconvenientes del B LW.

TEMA 17: LOMBRICES

1
2
3
4
5
6
7

. Introduccion.

. Prevalencia.

. Vias de transmision.

. Sintomas.

. Diagnéstico.

. Tratamientos.

. Consejo farmacéutico.

TEMA 18: DERMATITIS INFANTILES
1. Dermatitis atdpica.
2. Dermatitis seborreica.
3. Dermatitis del panal.
4. Tratamientos.

eD—

ESCUeLa De Farmacia

5‘



Dispensacion activa

formacion e-learning EDF

EscueLa De Farmacia

5. Criterios de derivacion al médico.

TEMA 19: RINITIS ALERGICA
1. Introduccion.
2. Tipos.
3. Prevalencia.
4. Sintomas.
5. Causas.
6. Tratamientos.
7. Consejo farmacéutico.

TEMA 20: DOLOR AGUDO
1. Introduccion.
2. Epidemiologia.
3. Tratamientos.
4. Criterios de derivacién al médico.
5. Consejo farmacéutico.

TEMA 21: HERPES
1. Introduccion.
2. Sintomas.
3. Causas.
4. Tratamientos.
5. Criterios de derivacién al médico.
6. Consejo farmacéutico.

TEMA 22: HIPERPIGMENTACIONES
1. Introduccion.
2. Causas.
3. Tipos de lesiones.
4. Criterios de derivacion al médico.
5. Tratamientos.
6. Consejo farmacéutico.

TEMA 23: SEQUEDAD VAGINAL
1. Introduccion.
2. Microbiota y pH vaginal.
3. Alteraciones comunes.
4. Causas.
5. Tratamientos.
6. Consejo farmacéutico.

TEMA 24: ASTENIA
1. Introduccion.
2. Tipos.
3. Criterios de derivacién al médico.
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4. Tratamientos.
5. Medidas higiénico-dietéticas.

TEMA 25: CUIDADO DE PIES
. Introduccion.

. Callos y durezas.

. Hipersudoracion.

. Sequedad y dolor.

. Hinchazén.

. Micosis.

. Uha encarnada.

. Juanete.

9. Pie diabético.

10. Tratamientos.

11. Consejo farmacéutico.

TEMA 26: INTOLERANCIA A LA LACTOSA
1. Introduccion.
2. Prevalencia.
3. Causas.
4. Sintomas.
5. Tratamientos.
6. Medidas higiénico-dietéticas.

TEMA 27: DOLOR MENSTRUAL

. Introduccion.

. Prevalencia.

. Tipos.

. Sintomas.

. Causas.

. Criterios de derivacion al médico.
. Tratamientos

. Consejo farmacéutico.

TEMA 28: TOS
1. Introduccion.
2. Tipos.
3. Causas.
4. Criterios de derivacion al médico.
5. Tratamientos.
6. Medidas higiénico-sanitarias.

TEMA 29: GASES
1. Introduccion.
2. Sintomas.
3. Causas.

O ~NO O WDN =

O ~NO Ok~ W=

7‘



Dispensacion activa

formacion e-learning EDF

EscueLa De Farmacia

4. Tratamientos.
5. Medidas higiénico-dietéticas.

TEMA 30: FASCITIS PLANTAR
1. Introduccion.
2. Sintomas.
3. Causas.
4. Factores de riesgo.
5. Tratamientos.
6. Consejo farmacéutico.



