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Casos practicos de venta consejo en el mostrador

' Introduccion

En este curso aprenderemos de una forma muy practica como realizar una atencion correcta en el
mostrador.

Se trabaja todo el proceso de la venta: el saludo, la escucha, las objeciones, la venta asociada...

Objetivos

El objetivo de este curso es plantear de una manera sencilla 25 tratamientos
completos para que el equipo lo ponga en marcha de forma inmediata en el dia
a dia del mostrador.

E Contenidos

TEMA 1: ADELGAZAMIENTO
1. Pautas generales en dietas de adelgazamiento.
2. Tratamientos nutricionales recomendados.
3. Tratamientos cosméticos recomendados.

TEMA 2: AFTAS
1. Concepto.
2. Tratamientos recomendados.
3. Recomendaciones al paciente.

TEMA 3: ACNE
1. Concepto
2. Tratamientos farmacolégicos recomendados.
3. Tratamientos cosméticos recomendados.
4. Tratamientos nutricosméticos recomendados.

TEMA 4: ANSIEDAD
1. Concepto.
2. Tratamiento médico.
3. Tratamientos fitoterapia recomendados.
4. Tratamientos aromaterapia recomendados.
5. Tratamientos homeopatia recomendados.
6. Recomendaciones al paciente.

TEMA 5: ATOPIA
1. Concepto.
2. Tratamientos farmacolégicos recomendados.
3. Tratamientos dermocosméticos recomendados.
4. Tratamientos nutricosméticos recomendados.
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5. Recomendaciones al paciente.

TEMA 6: CAIDA DEL CABELLO
1. Concepto.
2. Tipos.
3. Tratamientos farmacolégicos recomendados.
4. Tratamientos cosméticos recomendados.
5. Tratamientos nutricosméticos recomendados.
6. Recomendaciones al paciente.

TEMA 7: CALLOS Y DUREZAS
1. Concepto.
2. Tratamientos farmacolégicos recomendados.
3. Tratamientos cosméticos recomendados.
4. Tratamientos ortopédicos recomendados.
5. Recomendaciones al paciente.

TEMA 8: CASPA
1. Concepto.
2. Tratamientos farmacolégicos recomendados.
3. Tratamientos cosméticos recomendados.
4. Tratamientos nutricosméticos recomendados.
5. Recomendaciones al paciente.

TEMA 9: CICATRICES
1. Concepto.
2. Tratamientos farmacolégicos recomendados.
3. Tratamientos dermocosméticos recomendados.
4. Recomendaciones al paciente.

TEMA 10: COLESTEROL
1. Concepto.
2. Tratamientos farmacolégicos recomendados.
3. Tratamientos fitoterapicos recomendados.
4. Recomendaciones al paciente.

TEMA 11: DIARREA
1. Concepto.
2. Tratamientos farmacolégicos recomendados.
3. Tratamientos no farmacoldégicos.
4. Recomendaciones al paciente.

TEMA 12: ESTRENIMIENTO
1. Concepto.
2. Causas.
3. Tratamientos farmacolégicos recomendados.
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4. Tratamientos fitoterapia recomendados.
5. Recomendaciones al paciente.

TEMA 13: HEMORROIDES

. Concepto.

. Causas.

. Tratamientos farmacoldgicos recomendados.
. Tratamientos no farmacolégicos.

. Tratamientos fitoterapia recomendados.

. Tratamientos homeopatia recomendados.

. Recomendaciones al paciente.

TEMA 14: ACIDEZ O PIRIOSIS
1. Concepto.
2. Criterios de derivacion al médico.
3. Tratamientos farmacolégicos recomendados.
4. Tratamientos fitoterapia recomendados.
5. Tratamientos homeopatia recomendados.
6. Recomendaciones al paciente.

TEMA 15: HERIDAS
1. Concepto.
2. Criterios de derivacién al médico.
3. Tratamientos farmacolégicos recomendados.
4. Recomendaciones al paciente.

TEMA 16: HIGIENE INTIMA
1. Concepto.
2. Tratamientos farmacologicos recomendados.
3. Tratamientos no farmacoldégicos.
4. Recomendaciones al paciente.

TEMA 17: MENOPAUSIA

. Concepto.

. Etapas.

. Tratamientos farmacoldgicos recomendados.

. Tratamientos fitoterapia recomendados.

. Tratamientos dermocosméticos recomendados.
. Tratamientos relaciones sexuales.

. Recomendaciones al paciente.

TEMA 18: PICADURAS
1. Concepto.
2. Causas.
3. Criterios de derivacién al médico.
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4. Tratamientos farmacolégicos recomendados.
5. Tratamientos no farmacologicos.

6. Tratamientos homeopatia recomendados.

7. Recomendaciones al paciente.

TEMA 19: INSOMNIO
1. Concepto.
2. Tipos.
3. Criterios de derivacién al médico.
4. Tratamientos farmacolégicos recomendados.
5. Tratamientos fitoterapia recomendados.
6. Tratamientos homeopatia recomendados.
7. Recomendaciones al paciente.

TEMA 20: RESFRIADO

. Concepto.

. Fases.

. Criterios de derivacion al médico.

. Tratamientos farmacolégicos recomendados.
. Tratamientos fitoterapia recomendados.

. Tratamientos homeopatia recomendados.

. Recomendaciones al paciente.

TEMA 21: HIPERTENSION

. Concepto.

. Fases.

. Tratamientos farmacoldgicos recomendados.
. Tratamientos no farmacoldégicos.

. Tratamientos fitoterapia recomendados.

. Tratamientos homeopatia recomendados.

. Recomendaciones al paciente.

TEMA 22: CONJUNTIVITIS
1. Concepto.
2. Causas.
3. Criterios de derivacién al médico.
4. Tratamientos farmacologicos recomendados.
5. Tratamientos fitoterapia recomendados.
6. Recomendaciones al paciente.

TEMA 23: PIERNAS CANSADAS
1. Concepto.
2. Causas.
3. Criterios de derivacién al médico.
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4. Tratamientos farmacologicos recomendados.
5. Tratamientos fitoterapia recomendados.
6. Recomendaciones al paciente.

TEMA 24: CELULITIS
1. Concepto.
2. Tratamientos cosméticos recomendados.
3. Tratamientos fitoterapia recomendados.
4. Tratamientos homeopatia recomendados.
5. Tratamientos nutricosméticos recomendados.
6. Recomendaciones al paciente.

TEMA 25: PEDICULOSIS
1. Concepto.
2. Prevencion.
3. Tratamientos farmacolégicos recomendados.
4. Tratamientos fitoterapia recomendados.
5. Tratamientos preventivos recomendados.
6. Recomendaciones al paciente.
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