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La salud femenina en la farmacia

' Introduccion

Probablemente ya sepas que el 72% de los pacientes / clientes de la farmacia son mujeres, por el
gue un volumen muy elevado de nuestro Ticket medio pertenece esta Categoria. Si a este dato le
afadimos que, como farmacéuticos expertos, nuestra mision es dar el mejor consejo y dispensacion
completa a todos nuestros clientes, ya tenemos la razén de peso para conocer a fondo las necesida-
des de nuestro publico femenino a lo largo de todos y cada uno de los momentos de su vida.

Objetivos

En nuestro trabajo en el mostrador de la farmacia es imprescindible que seamos
capaces de detectar las necesidades de toda aquella mujer que acuda a nuestra
farmacia, bien sea a retirar medicacion como a acudir a nosotros en busca de
Consegjo Farmacéutico completo.

Si conseguimos posicionarnos como expertos en el medicamento, suplemento o
complemento alimenticio que necesite, seremos capaces de poner a disposicion
de nuestro publico femenino nuestra mejor version.

¢ Y siademas somos capaces de adelantarnos a estas necesidades con un cono-
cimiento exhaustivo de todas las etapas de la salud femenina? Nos convertiremos
en el punto de referencia de nuestras clientas y el objetivo de su confianza.

Por dltimo y no menos importante podremos aumentar nuestras ventas en las
distintas categorias dirigidas a este publico, gracias a nuestra buena atencion y
recomendaciones.

Q Contenidos
MODULO 1. CONCEPTOS GENERALES

1. Anatomia Femenina.

2. Ciclo Vital de la mujer.

3. Anatomia y fisiologia de la piel.
4. Anticonceptivos.

5. Patologias principales.
a. Aranas vasculares y venas varicosas.
b. Celulitis.
c. Candidiasis.
d. Cistitis.
e. Estrias.
f. Virus del Papiloma Humano.

MODULO 2. EDAD FERTIL

1. Adolescencia.
a. Salud intima.
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b. Menstruacion.

c. Patologias dermatoldgicas y tratamiento.

2. Embarazo.
a. Higiene intima y cuidados.
b. Complementos alimenticios.
c. Patologias comunes.
- Hipertension.
- Diabetes gestacional.
- Nauseas. Hiperémesis.
- Anemia.
- Estrias.
d. Refuerzo suelo pélvico.
e. Recién Nacido.
- Canastilla.
- Primeros cuidados.

f. Cuidado Psicoldgico de la mama. Depresion Postparto.

3. Lactancia.
a. Cuidados del pezodn.
b. Patologias asociadas.

MODULO 3. EDAD NO FERTIL
1. Infancia.
a. Higiene intima.
- Consejos.
- Productos y Composiciones.

2. Premenopausia — Menopausia — Climaterio.

a. Higiene intima y cuidados.
b. Sintomatologia y Tratamientos.

c. Alteraciones ginecoldgicas y tratamiento.

d. Complementos alimenticios.
e. Cuidados dermatolégicos.
f. Cuidados psicoldgicos.
3. Vejez.
a. Envejecimiento cutaneo.
b. Incontinencia urinaria.
c. Osteoporosis.
d. Piernas cansadas.
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